FORMULAR PRO VRACENI / VYMENU A REKLAMACI ZBOZi

Zakaznik - kontaktni udaje Informace o objednévce

Objednavka ¢.

Faktura - danovy doklad ¢&.:

Datum dodant:

Chcete vratit nebo reklamovat nékteré polozky z objednavky?

Vyplrite prosim kompletné jednotlivé informace v tomto formulafi a zaslete vSechno zbozi k vraceni nebo reklamaci
s timto vyplnénym formularem. Néaklady spojené se zaslanim zpét jsou plné hrazeny odesilatelem a nemohou byt
nijak kompenzovany.

V pfipadé, Ze zadate vyménu zbozi, budete na Va$ email z objednéavky informovéni o skladové dostupnosti
pozadované zbozi/velikosti a provedeni vymény. Jestlize pozadované zbozi/velikosti nebude dostupné, uhrazena
Castka za vracené zbozi bude kreditovana v pIné vysi. Jestlize zaddate o vraceni zbozi, kreditovana ¢astka Vam bude
vracena na Vas bankovni Gcet do 14 dnl od prevzeti navraceného zbozi. Prosim nezapomerite spravné vyplnit ¢islo
Vaseho bankovni G¢tu tak, aby Vam mohla byt kreditovana ¢astka spravné pripsana. O dokonceni celého procesu
vraceni zbozi a vytaveni kreditu prislusné ¢astky Vas budeme informovat emailem.

Kéd zbozi Popis zbozi Pocet Kéd Poznamka
kust | vraceni*

Kod vraceni:

=  A-Vymeéna za jinou velikost (prosim uvedte pozadovanou velikost)
* B -ZboZi nebylo objednano

» C-Zbozije vadné (prosim uvedte druh vady)

» D -\Vrécenizbozi bez uvedeni ddvodu

Cislo bankovniho G¢tu pro vystaveni kreditu:

Adresa pro vraceni zbozi:
U Svobodarny 1511/18, Praha 9, 190 00
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